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Реалiзацiя наших цiнностей:
НормИ поведiНки длЯ персоналу БО кБФ KКapiTac KpaMaTopcbKD

I-{i Норми визначають ставлення та поведiнку персон€tлу БлагодiйноТ

органiзачii <Благодiйний фонл <KapiTac KpaMaтopcbK)) (далi KapiTac),

дотримання яких вимагаеться вiд ycix спiвробiтникiв KapiTacy. Норми поведiнки

TicHo пов'язанi з Етичним кодексом, який визначае ocHoBHi цiнностi та

корпоративну етику мережi KapiTacy.

<Особи, якi пiклуються про нужденних, повиннi, перш за все, бути

професiйно компетентними: вони повиннi бути н€шежним чином ознайомленi з

процедурами виконання роботи, i зобов'язанi дотримуватися Полiтик та

процедур kapiTacy. Однак, хоча професiйна компетентнiсть € первинною

фундамент€UIьноЮ вимогоЮ, сама по собi вона не с достатньою. Ми масмо справу

, под"r", i люди завжди потребують чогось бiльшого, нiж технiчно правильного

догляду. Вони потребують людяностi. iм потрiбна щира турботы.

Весь персонаЛ KapiTacy мас дот,римуватися l{астуItного:

l. ItiHHocmi, повеdiнка mа еmuка
о дотримуватися або принаймнi розумiти та поважати соцiальнi та MopalrbHi

цiнностi та вчення КатолицькоТ I_\еркви

. постiйно забезпечувати, щоб Тх особиста та професiйна поведiнка вiдповiдала

найвищим стандартам, i такою сприймалась оl,очуючими
. дiяти добросовiсно i ставитись до iнших людей гiдно та з повагою, створюючи

середовище, яке поважас вiдмiнностi мiж люльми
. поважати yci права людини та оскаржувати дискримiнацiю, домагання,

зловживання, нехтування та експлуатацiю, tцо порушують права iнших

о уникати <<нав'язування свост вiри iншим ... усвiдомлювати те, шlо чиста та шiellpa

любов с найкращим свiдченням для Бога, в якого ми вiримо i якого ми праг}Iемо

-пюбити>
о утримуватися вiд публiчних чи прива,гних заяв щодо расисl,Ських, сексистськиХ

чи itлших образливих тем
о вживати розумних заходiв дJIя захисту iнших вiд завдання Тм шкоди
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. добросовiсно дотримуватись законiв краТни, в якiй воIlи ItрацюIоть

. поважати та бути чуйними до мiсцевих звичаТв та культури, вiдповiдно

одягатися
. забезпечувати, щоб прачiвники та будь-який персонал, яким вони KepyloT,b, дlяв

вiдповiдно до правил безпеки та охорони Здоров'я i життсдiяльностi, i намагався

захищати iнших
. стежити за тим, rJдоб репутацiя KapiTacy та мережi KapiTacy УкраТни не була

поставJIена пiд cyMHiB
. пiдтримувати конфiденцiйнiсть буль-якот iнформацiт чи знань, отриманих lIlд

час виконання своТх обов'язкiв у KapiTaci
. виконуВати своТ обов'язкИ грамо,tIIо та з любов'ю, без шкоди та дискримlнаIlll

буль-якоТ форми, i лотримуватись правил KapiTacy з надання переваги бiдним т,а

FIужденI{им
. пам'ятати про чутливi моменти, пов'язанi з мiсцевими звичаями, пlд час

висловлювання та практик своТх переконань
. з&оХоЧувати та розвивати солiдарнiсть та спiвпрацю з персонаJIом lнших

органiзачiй KapiTacy

2. Конфлiкm iHmepeciB, прu"мус mа корупtliя,

. уникайте використання владних посад з метою тиску, або отримання привiлеiв

чи особИсrоТ *op"cTi У фiнансоВiй, професiйнiй, полiтичнiй, сексуальнiй сферi

о письмово .uruп"иrе про буль-який потенцiйний або фактичний коrlфлiкr,

iHTepeciB (фiнансОвий, особистий або сiмейний) у питанIIях, Що с'осую,гься

роботи KapiTacy, свосму керiвнику або вишоМу керiвништву

. за буДь-яких обставин утримуйтесь вiд прийrrяття буль-яких пiльг, хабарiв r,а

iнших фор, особистого збагач"пп, вiд бенефirtiарiв, партнерiв чи пiдрядникiв

3.ЗахuсmвласносmiКарimасуmазdiйсtrcнняКонmро"qЮ
. переконайтесь, що активи та iнтелекr,уальна власнiсть KapiTacy не булуr,ь

об'сктом зловживань та захищенi вiд кралiжок, шахрайства чи iнших збиткiв

. пiдтриМуйте вiдповiдНi стандар,гИ чесностi та доброчесностi у фiнаr-rсовiй

звiтностi

4. особuсmа повеdiнка
. утримуйтесь вiд носiння буль-якот зброт в буль-якому мiсui при виконаннi свотх

посадових обов'язкiв, включаючи офiс/ транспортнi засоби/пiд час вiдряджень

ТоЩо 
i- оvr:пqчIJq пегI бо ВЖиВаННя. утримуйтесь вiд вживання легких наркотикlв а надмiрноТ кiлькосr,i

алкоголю
. постiйно забезпечуйте вiдповiднiсть власноТ сексуальноТ поведiнки
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ЗастосуваtIня Колексу поведiнки

КерiвниКи просктiв r,a iнших пiдроздiлiв Карi,гасу несуть вiдповiдальнiс,гь

за те, шоб увесь персонал буu проiнформований про кодекс гlоведitlки ,га

дотримувався його, вiдповiдальна особа kapiTacy зобов'язана регулярно

переглядати та оновлювати даний докуменr"

механiзми зворотIlього звоязку та мехаlIiзм подання скарг

особливо важливо, шоб беrrефiчiари, члеt{и громади та персонаJ] маJlи

змогу подати скаргу та отримати зворо,гttiй зв'язок.

Обов'язок поданIrя звiтiв

ПерсонаЛ KapiTacY зобов'язаниЙ rrегайнО повiдомлятИ про буль-якi

пiдозри або занепокосння шIодо поруlпенltя L(ього Кодексу, У бiльrrlостi випадкiв

персонал повинен розповiдати rlpo буль-якi гrроблеми своему безпосередньому

керiвнику. Це *о*. бути зроблено в уснiй або письмовiй формi i повинно мiстити

повну iнформачiю та, якщо це можливо, ltiд,гверджен}lя. Якщо з якихось приl{ин

(наприклад, керiвник може бути причетrlим) це неможJlиво, вони повиннi

повiдомити вище керiвництво, члена правлiння або illший вiдповiдальний орган,

уся надана iнформаuiя бу.че розглянута. Кожен, хто висловлIос

занепокосння щодо серйозtlих зловжива[Iь, буле захиu{ений вiд переслiдуваIIь чи

будь_якого iншого згубного tlоволження, у разi серйозного занепокосIII{я, якlIlо

сумнiви булуть викладенi неуllереджеllо. LIавмисtti та негrравдивi звинуваченL{я

с серйозним дисциплiнарним правопоруtпеIiIIям, i Тх булуть розслiдува,ги та

вiдповiдним чином на них реагуватимуть,

Порушеrtllя Кодексу

Буль-якi порушення Кодексу поведiнки булуть розслiдуватися i можу,гь

призвести до дисциплiнарних заходiв,


